m 10.1 Relationer

Magt i peedagogisk arbejde

Magt opfattes af mange som noget grimt, som noget med, at
mennesker tvinges til noget, de ikke ellers ville vaere med til. Men
magt er en del af virkeligheden, ikke mindst i den paedagogiske
verden, hvor den peedagogiske medarbejder i kraft af sin stilling
har magt over andre mennesker. Magt er derfor altid en del af
relationen mellem medarbejderen og det andet menneske, og
det er afgerende, at medarbejderen vedkender sig sin magt, for
ellers bliver det sveerere at laere at bruge magten til gavn for det
andet menneske. Det nytter altsa ikke at stikke hovedet i busken
og sige: “Vi er alle lige”, for det passer ikke og kan fore til, at
medarbejderen bruger sin magt ubevidst og uhensigtsmeessigt.

Medarbejderen har mere magt i kraft af sin stilling, sin uddan-
nelse og sin alder, nar det handler om bgrn, eller sit funktions-
niveau, ndr det handler om borgere med psykisk funktionsned-
saettelse. Medarbejderen og barnet elier brugeren er derfor ikke
ligestillede i deres roller i institutionen, men de er ligevaerdige
som mennesker. Det er altsd en dobbeltrelation - ligeveerdige i
relationen som mennesker, men ikke ligestillede i den professio-
nelle relation over for barnet/brugeren.

Medarbejderen skal kunne rumme begge relationer pa samme
tid for at kunne arbejde professionelt med andre mennesker. |
paedagogisk arbejde er man ikke sammen, fordi man er i familie
med hinanden, eller fordi man kan lide hinanden, man er sam-
men, fordi samfundet har et formal med, at man er sammen. Det
skal ikke fore til et umenneskeligt samvaer uden relationer eller til
magtmisbrug, og den bedste garanti mod det er, at medarbejde-
ren p& samme tid er klar over sin magtposition og sin professio-
nelle og medmenneskelige forpligtelse.

Medarbejderens professionelle og medmenneskelige pligt er
altsd at behandle andre mennesker, s& de bevarer deres veerdig-
hed og integritet, og de begreber vil blive gennemgéaet senere i
kapitlet. Her kommer ogsa eksempler pa, hvordan medarbejde-
ren kan — og mé — bruge sin magt i forskellige situationer. Farst vil
begrebet definitionsmagt blive gennemgaet.




SRR RN "

Kapitel 10

Definitionsmagt i paedagogisk arbejde
En mere uhandgribelig brug af magt er det, som Lovlie-Schibbye

Definitionsmagt: Medarbej- AT

. og Bae (1999) kalder for definitionsmagt. For ud over at bruge
derens magt til at bestemme, t ba handgribeli direkt ader i f £ ler. fysisk
vad "noget” er magt pa handgribelige og dire e mader i form af regler, Tys!s

magtanvendelse 0g andre synlige mader, er der en mere skjult

magt, som kan kaldes for definitionsmagt. Det er den voksne,
som kan afgore, "hvad noget er” ved at saette ord pa barnets
oplevelser og derved definere, hvordan situationen skal opfattes,
om barnet er "rigtigt” eller "forkert”.

Hvis f.eks. et barn kaster en bold langt ud over hegnet i bor-
nehaven, er det den voksne, der kan sige: “Flot, du kan kaste
langt!"” eller: "Du ved godt, du ikke ma smide bolden vaek!”

Barnets definition er sandsynligvis anderledes end den voks-
nes, men den voksne har magt til at fa vedkommendes beskri-
velse/definition til at veere den rigtige. Det kan fare til, at barnet
far en oplevelse af at veere “forkert”.

Bae og Lgvlie-Schibbye mener derfor, at den paedagogiske
medarbejder skal arbejde ud fra et ideal om ligeveerd, hvor
begge parters oplevelse af situationen har veerdi, 0g derfor har
de udviklet begrebet "anerkendende relationer”, der redegar for
betydningen af en ligeveerdig, dialogisk relation mellem den pro-
fessionelle omsorgsgiver 0g brugeren.

m 10.2 Definitionsmagt

Anerkendelse
Anerkendelse er et begreb, der sammenfatter en vigtig del af

I

Anerkendelse: Medarbejde-

rens accept og vaerdsttelse

det, medarbejderen kan gore i sit arbejde med relationerne. Det

var Lovlie-Schibbye, der udviklede begrebet inden for arbejdet
af barnets eller brugerens

oplevelse, 0gs? nir den ad- med psykiatriske patienter, o9 herfra blev Bae inspireret til at

ckiller sg fra medarbelderens bruge begrebet arbejdet i daginstitutioner. Anerkendelse kan

oplevelse udbredes til alt peedagogisk arbejde og til relationer mellem

—

mennesker i almindelighed.

Fra ikke-anerkendelse til anerkendelse

Nar bernehavebarnet kommer med en udtradt regnorm, kan
medarbejderen maske med sit ansigtsudtryk tydeligt vise afsky
og sige: "Adr, hvor er den uleekker! Kan du smide den ud med det
samme!” Ofte vil medarbejderen nemlig reagere ud fra sine egne
umiddelbare folelser og tanker. Derved leerer medarbejderen
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Relationer og anerkendelse

barnet, at dets folelser: begejstring og nysgerrighed over for det
speendende fund, er forkerte. Anerkendelse beskriver det, der
sker mellem medarbejderen og barnet eller borgeren, nar medar-
bejderen i stedet formar at opfatte den andens falelser og tanker
og rumme dem uden at forsgge at lave dem om.

Medarbejderen synes maske selv, at regnormen er ulaek-
ker, men er bevidst om barnets gleede og siger derfor ikke med
afsky: "Puha, hvor er den ulaekker”, men anerkender barnets
glaede uden at forstille sin egen reaktion ved f.eks. at sige:
"Spaendende! Den ser godt nok flad ud, hvad mon det kan
vaere?”

Medarbejderen kunne ogsa sige: “Jeg er ikke vild med den,
men du synes vist, den er spaendende - hvad tror du, det er?”

Derved oplever barnet, at dets felelser og tanker bliver an-
erkendt som ligeveerdige. Hvis medarbejderen i stedet havde
udtrykt sin veemmelse, ville barnet opleve, at dets begejstring
var forkert. Det ville ikke gere saerlig fortraed for en enkelt gangs
skyld, men mange ikke-anerkendende oplevelser vil medfore, at
barnet faler sig forkert og far darligt selvveerd.

Berit Bae siger, at anerkendende relationer er et ideal, det er
veerd at streebe efter, og hun erkender dermed, at det ikke er mu-
ligt altid at optreede anerkendende over for barnet. Bae mener,
at det er ekstra vigtigt over for sma bgrn, fordi sma bern er me-
get afhaengige af de voksnes opfattelser af verden. De sm& bern
tager de voksnes opfattelser af verden ind for at begribe deres
egne folelsesmaessige oplevelser af verden, indtil de efterh&nden
i stigende grad danner deres egne meninger om verden, og der-
for bliver de smé born ekstra pavirkede af de voksnes holdninger.

Anerkendelse er i det hele taget en god holdning at made
andre mennesker med, og anerkendelse er en del af fundamen-
tet i al god kontakt — professionel eller ej. Anerkendelse kan ogsé
bruges inden for andre arbejdsomrader end de sma barn, og
anerkendelse er seerlig vigtig i alle relationer, hvor man har med
meget sarbare mennesker at gere, hvor magtbalancen er meget
skeev, og dermed i den storste del af det paedagogiske arbejde.
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Et socialpsykiatrisk botilbud havde store problemer med at for-
holde sig til en borgers selvskadende adfeerd. Da det var meget
svaert for medarbejderne at rumme, nar borgeren skar sig eller
braendte sig med cigaretter, reagerede medarbejderne umid-
delbart hjelpelost og negativt med skaeldud eller afvisninger,
og den onde cirkel fortsatte.

Personalet lavede derfor et udviklingsprojekt med brug af an-
erkendende metoder. Forst kortlagde de systematisk, i hvilke
situationer borgeren havde selvskadende adfeerd, og denne
indsigt viste tydeligt, at det var, nar borgeren falte sig afmaeg-
tig over for udfordringer i livet. Det blev derfor tydeligt, at
borgeren havde brug for forstaelse og statte, ikke fordem-
melse.

Det gav medarbejderne nye redskaber og hab i arbejdet, hvor
de for havde vaeret afmaegtige og fordemmende. Nar borge-
ren havde selvskadende adfeerd, kunne medarbejderne i stedet
for fordemmelse give anerkendelse ved at veere hos borgeren
og f.eks. sige: “Jeg kan se, du har det sveert. Kan du forteelle,

hvad der er i vejen?”

Derved leerte borgeren ogsé selv at forsta sin egen selvskaden-
de adfaerd som et forseg pa at udtrykke sig, og det forte til, at
borgeren efterhanden begyndte at kunne sige, at hun havde
brug for at snakke i stedet for at skaere eller braende sig. Det
iykkedes séledes medarbejderne i samarbejde med borgeren
at nedbringe borgerens selvskadende adfzerd betydeligt ved at
made hende med anerkendelse i stedet for fordemmelse.

Anerkendelse er i dag et udbredt begreb i paedagogisk arbejde,
og det kan ses som del af tendensen til, at de paedagogiske insti-
tutioner i stigende omfang bliver klar over betydningen af, at de

er sammen med de barn, unge og voksne, de har ansvaret for pa
en menneskelig made.




